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Polityka jako sci ZDM

Motto: ,Chciatem, by Warszawa byta wielka”
Stefan StarzyrAski

Zarzad Drog Miejskich jest jednostkg organizacyjng i budzetowa, wykonujgca w
imieniu Prezydenta m. st. Warszawy, zadania zarzadcy drég publicznych: krajowych,
wojewddzkich i powiatowych na obszarze miasta st. Warszawy.

Chcac by dziatalnos¢ ZDM przyczyniala sie do zadowolenia mieszkancow
Warszawy oraz dumy naszych pracownikéw z dobrze wykonywanej pracy kierujemy sie
nastepujgcymi zasadami:

e Zgodno $¢ z prawem - znamy i stosujemy obowigzujgce nas prawo oraz nie
osiggamy korzysci zwigzanych z jego naruszeniem

e Spetnianie_ wymaga n — jakos¢ naszych ustug musi by¢ stale doskonalona, by
speti¢ rosngce wymagania uzytkownikébw drég oraz Urzedu Miasta w zakresie
bezpieczenstwa oraz wygody podrézy

« Swiadomo $¢ jako $ciowa — kazdy pracownik zna swoje zadania oraz wykonuje je
w sposob sprawny, kompetentny i rzetelny, w trybie i terminach okreslonych
przepisami prawa

e Skuteczno $¢ dziatan — jej wyznacznikiem jest celowe, oszczedne wydatkowanie
srodkow publicznych zgodnie z przyjetym budzetem oraz dobry spoteczny klimat
wokoét naszej dziatalnosci.

Dyrektor i wszyscy pracownicy zobowigzujg sie do przestrzegania powyzszych
zasad oraz aktywnego dziatania dla doskonalenia systemu zarzadzania jakoscig
wg wymagan normy PN-EN ISO 9001:2009.

Dyrektor
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